
 

 

               
              Product Safety Recall               June 1st, 2026 

 
Moto-Master Europe BV llama a revisión el [213120] bomba de freno radial RMC de 12 mm 

 

 
 

Por motivos de seguridad, Moto-Master Europe BV realiza una llamada a revisión de uno de sus 
artículos. El número de artículo es 213120 y la descripción es Bomba de freno radial con un pistón de 
12 mm. El número de artículo está marcado con láser en la parte superior del cuerpo de la bomba. 
Este producto fue fabricado por Moto-Master Europe BV y distribuido a través de distintos 
minoristas. Esta retirada solo afecta a compras realizadas entre el 1 de junio de 2025 y el 31 de mayo 
de 2026. 
 

¿POR QUÉ ES PELIGROSO ESTE PRODUCTO? 
Los retenes montados en el pistón de la bomba son demasiado grandes. Esto puede provocar que el 
pistón se atasque dentro del cuerpo de la bomba durante el uso de la motocicleta, generando una 
acumulación de presión en el sistema de frenos. Esta presión adicional actúa sobre las pastillas de 
freno y puede bloquear permanentemente la rueda. 
 

QUÉ HACER 
Si ha comprado y/o instalado este cilindro maestro durante el período indicado, deje de utilizar el 
producto inmediatamente. Póngase en contacto con su punto de venta para gestionar la devolución 
a Moto-Master Europe BV, donde se realizará una reparación completa. Si no puede hacerlo a través 
de su punto de venta, contacte directamente con Moto-Master Europe BV mediante los datos que 
figuran a continuación. 
 

MEDIDAS PARA LOS CLIENTES 
Moto-Master se encargará de reparar la bomba de freno en sus propias instalaciones e instalar los 
componentes correctos. Esto garantiza que el producto pueda volver a utilizarse de forma segura. 
Contacte con su punto de venta (o directamente con Moto-Master Europe BV) para iniciar el 
procedimiento. Moto-Master Europe asumirá el proceso de envío y todos los costes asociados. 
 
 



 

 

 
CONTACTO 

Si necesita más información sobre esta llamada a revisión o tiene cualquier otra consulta 
relacionada, póngase en contacto directamente con Moto-Master Europe BV: 
 
Moto-Master Europe BV 
Smaragdweg 12 
5527LB Hapert 
The Netherlands 
Tel: +31 (0)497 684 036 
info@moto-master.com  
 
 
 
 
DIFUNDA LA NOTICIA: informe a sus amigos y familiares sobre esta retirada. 
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